
臺南市教師申訴評議委員會評議書 

申  訴  人：鄒○玫 

            出生日期：○○○○○ 

            身分證字號：○○○○○○○ 

            住居所：○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

            服務學校及職稱：○○○○○○○○○○○○○○○                            

原措施學校：○○○○○○○○○○○○○○ 

            地址：○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

            代表人：○○○○○ 

申訴事由：申訴人不服原措施學校○年○月○日○○○○字第○○○○○號 

           「輔導管教措施涉有違法處罰、不當管教之情事，情節輕微。」之 

           「申誡一次」獎懲令，向本會提起申訴，本會評議決定如下： 

 

主 文 

 

申訴駁回。 

 

事 實 

一、申訴人申訴事實及理由、希望獲得之具體補救如下： 

(一)申訴人於民國○年○月○日收受原處分機關○○○○字第○○○○○

號「輔導管教措施涉有違法處罰、不當管教之情事，情節輕微。」之

「申誡一次」獎懲令，申訴人不服，故於○年○月○日向本市教師申

訴評議委員會提起申訴。 

(二)申訴人提起申訴意旨略以： 

1. ○年○月○日已完成違法處罰、不當管教調查報告，○年○月○日

合併霸凌事件併一案處理，以霸凌案進行懲戒，當行為人提出申復

且霸凌案不成立時，又恢復成兩案，以不當管教再行懲戒，明顯行

政不中立。 

2. 依「臺南市政府教育局所屬學校處理疑似不當管教或違法處罰事件

處理流程備註：3.案件有以下情形者，學校校事會議得決議不受

理：……(3)同一案件已處理完畢。」既然兩案併成一案處理，當

霸凌案不成立時，就應視同處理完畢，不應再次懲戒。 

3. 調查作業逾期，有程序瑕疵。依「臺南市政府教育局所屬學校處理

疑似不當管教或違法處罰事件處理流程……應於第一次調查小組會

議召開日起算三十日內完成調查，必要時，得予延長，延長期間不

得逾三十日。調查報告通過後次日起十日內完成教評會或考核會審

議。」不當管教事件審議時間如下：第一次調查小組審議(○月○

日符合規定)→30日內完成調查(○月○日符合規定) →10日內完成



考核會審議(○月○日未符合規定)。若校方認定不當管教為獨立一

案，應在○月○日日前完成考核會審議，但本案遲至○月○日日才

召開考核會審議，明顯作業逾期，有程序瑕疵。另外，○年○月○

日完成不管管教調查報告後，校方將不當管教及霸凌兩案成一案處

理，當霸凌案不成立時，又重新審議不當管教案，此時，一案又變

兩案，且不管教案距○年○月○日會議審議時間已超過 140 天，作

業程序又明顯有瑕疵。 

4. 霸凌案爭點五項(1.打手 2.耳朵關起 3.不下課 4.同學強拉被行為人

5.誰要跟被行為人一起坐?)與不當管教爭點三項(1.打手臂 2.耳朵

關起 3.不下課)是相同事件，以霸凌調查小組認定事實及行為人就

此三項說明如下：【爭點一】打手臂：被行為人於玩沙、拔草時，

行為人有打其「手臂」之情事?(1)僅以被行為人之母所提供之錄音

檔作為依據，有判斷之瑕疵；(2)打「腿」打「手」說詞不一致，

卻認定成立；(3)未經證實且與本案無關的內容，卻能推論出結果 

；(4)關於玩沙、拔草之情形，說明如下：一年級學生參加第一次

升旗時，總導護老師在司令台上不斷提醒小朋友不要玩沙、拔草，

但該生沒有聽進去，仍然繼續玩，所以導師(行為人)提醒他不要玩

沙，並且幫忙拍去他手上的沙土。【爭點二】耳朵關起來：行為人

經常對被行為人說：「你耳朵又關起來了對不對?」行為人論述：導

師(行為人)是利用「耳朵不見了」(作者：瑪塔・巴亞雷斯 譯者：

呂嘉能繪者：安娜・格里瑪  出版社：三之三  出版日期：

2019/0902)這本繪本故事鼓勵孩子學習要專注，希望學生把耳朵打

開，聽到老師的話，這是適合低年級小朋友擬人法用語，藉由親切

生動的用語，吸引小朋友注意。【爭點三】不下課：下課時間被行

為人經常被罰到行為人座位旁坐?行為人論述：學生如果功課未完

成、上課影響秩序、與同學爭吵等，同一件事提醒 3 次無效，就會

拿到紅花片，但紅花片與其他花片抵銷，所以很少留在記錄區，故

被行為人很少下課時間被留，也沒有經常不讓他下課。 

5. 行為人依據教師輔導管教辦法施行之措施「靜坐反省」：依據教師

輔導管教學生辦法第 22 條第 12 項，教師基於導引學生發展之考

量，可採取「要求靜坐反省」之管教措施，此措施適用全體同學，

並非只針對被行為人。以被行為人為例：行為人會利用下課時間個

別輔導他，指導他如何與同學相處，也會特别關心他，若他坐不

住，帶他到校園走走，一邊聊天，一邊輔導，希望他上課的表現可

以更好，並沒有不讓被行為人下課。 

6. 「要求完成未完成之作業或工作」：導師(行為人)不會只針對被行

為人，也就沒有貶抑、排擠、隔離、標籤的意圖。而被行為人的情

形是：每當被行為人移動到導師座位旁，書寫其未完成的聯絡簿或



作業，因已移除易影響分心的物品，到導師座位旁就可以專心完成

剩下的部分。當被行為人完成後，導師會予以鼓勵，希望被行為人

能漸進式改善其未完成的事務。還有，只要被行為人完成事務，即

可下課。 

(三)希望獲得之具體補救:不當管教事件不成立，撤銷○○○○字第○○

○○○號獎懲令。 

二、原措施機關主張略以如下： 

(一) 申訴人因輔導管教措施涉有違法處罰、不當管教之情事，不服本校○

年○月○日○○○○字第○○○○○號獎懲令申誡一次，申訴人於中

華民國○年○月○日提出申訴案，依申訴書及臺南市政府○年○月○

日 ○ ○ ○ ○ 字 第 ○ ○ ○ ○ ○ 號 函 之 內 容 ， 依 法 答 辯 如 下 

。 

(二) 本案經本校教師疑似不當管教或違法處罰事件調查小組於○年○月○

日完成調查報告並於同日經校事會議決議通過調查報告及移送考核委

員會，本校於○年○月○日召開111學年度第○次考核委員會決議

「本案因尚涉及霸凌範疇尚待本校防制校園霸凌因應小組認定，同意

待霸凌案件決議後再行併案審議懲處事宜」。 

(三) 本校○○○○號疑似校園霸凌案調查小組於○年○月○日完成調查報

告並於○年○月○日召開防制校園霸凌因應小組會議決議本案屬霸凌

事件並移送考核委員會，本校於○年○月○日召開111學年度第○次

考核委員會決議申訴人之輔導管教措施涉有違法處罰、不當管教及霸

凌學生，核予申誡二次。 

(四) 申訴人因不服疑似校園霸凌案調查小組調查報告及本校○年○月○日

○○○○字第○○○○○號令議處結果，提起申復，並經本校申復審

議小組決議申復有理由，重新調查；於○年○月○日完成第二次調查

報告並於○年○月○日召開防制校園霸凌因應小組會議決議申訴人霸

凌行為不成立。 

(五) 因重新調查後，本校原處分事由之霸凌事實已不存在，爰於○年○月

○日再召開111學年度第○次考核委員會就申訴人涉及違法處罰、不

當管教之情事重新審議，並決議申訴人之輔導管教措施涉有違法處罰 

、不當管教學生之情事，情節輕微，核予申誡一次，原申誡二次處分

併予撤銷。 

(六) 另有關申訴人所提本校行政不中立及調查作業逾期之說明如下：本案

原於○年○月○日以疑似不當管教或違法處罰進行校安通報(事件序

號○○○○號)，復於○年○月○日續報疑似霸凌情事，申訴人之輔

導管教措施因同時疑似涉有違法處罰、不當管教及霸凌，故負責調查

及審議之任務編組有別；本案經校事會議於○年○月○日決議申訴人

行為涉及不當管教、違法處罰並移送考核委員會後，於○年○月○日



召開111學年度第○次考核委員會決議「本案因尚涉及霸凌範疇尚待

本校防制校園霸凌因應小組認定，同意待霸凌案件決議後再行併案審

議懲處事宜」。據此，本案確依臺南市政府教育局所屬學校處理疑似

不當管教或違法處罰事件處理流程圖所示於調查報告通過後次日起十

日內完成考核會審議。 

(七) 依據校園霸凌防制準則第25條第3項規定：「學校應於接獲前項調查

報告後二個月內，自行或移送權責機關依相關法律、法規或學校章則

等規定處理，並將處理之結果，以書面載明事實及理由通知申請人、

檢舉人及行為人。」本案於○年○月○日召開防制校園霸凌因應小組

會議決議本案屬霸凌事件並移送考核委員會，本校於○年○月○日書

面通知申訴人開會時間及意見陳述等事項（申訴人於○年○月○日簽

收），○年○月○日召開111學年度第○次考核委員會決議申訴人之

輔導管教措施涉有違法處罰、不當管教及霸凌學生，核予申誡二次。

據此，本案確依校園霸凌防制準則規定時程內召開考核委員會審議。 

(八) ○年○月○日○○○○字第○○○○○號令核予申誡二次，連同疑似

不當管教或違法處罰事件調查報告、校園事件調查報告（疑似校園霸

凌案）及校園霸凌事件申復書於○年○月○日由申訴人簽收；此處分

因申訴人提出霸凌案件申復並經重新調查非屬霸凌案件予以撤銷，併

予說明。 

(九) 本案原經本校校事會議及防制校園霸凌因應小組會議分別決議申訴人

行為涉及不當管教、違法處罰及霸凌情事，雖於申訴人提出申復後經

防制校園霸凌因應小組決議霸凌行為不成立，惟案內涉及不當管教及

違法處罰係由校事會議進行調查及議決，其調查結論及決議並不因防

制校園霸凌因應小組會議決議霸凌行為不成立而失效，爰本校復於防

制校園霸凌因應小組決議霸凌行為不成立後再次召開考核委員會審議

申訴人涉及不當管教及違法處罰之情事，並無申訴人所述行政不中立

之情形；至於申訴人所引用「臺南市政府教育局所屬學校處理疑似不

當管教或違法處罰事件處理流程」備註中有關校事會議得決議不受理

之情形與本案並無關聯，本案於霸凌案件重新調查後並無再送校事會

議審議之情事，係依○年○月○日校事會議決議事項送交考核委員會

審議。 

(十) 本校於○年○月○日召開111學年度第○次考核委員會，委員就校事

會議決議事項、調查結論及申訴人意見陳述充分討論，申訴人之輔導

管教措施經校事會議決議確有違法處罰、不當管教之情事，惟未涉及

霸凌情事，再參酌「臺南市政府教育局所屬學校違法處罰或不當管教

事件屬實之懲處參考處理原則」及「臺南市政府教育局所屬學校違法

處罰或不當管教事件屬實之懲處參考對照表」，其情節應未達「公立

高級中等以下學校教師成績考核辦法」第6條第2項第4款第4目記大過



及同法第6條第2項第5款第3目記過之程度，經委員採舉手表決方式投

票，同意申誡一次8人，不同意申誡一次0人，決議申訴人輔導管教措

施涉有違法處罰、不當管教之情事，情節輕微，應依「公立高級中等

以下學校教師成績考核辦法」第6條第2項第6款第8目及第6條第3項核

予申誡一次。 

(十一) 綜上所述，本案申訴為無理由，爰請依教師申訴評議委員會組織及評

議準則第29條第1項規定，敬請察核予以駁回。又本件申訴答辯書副

本已逕送申訴人。 

 

 

理    由 

一、本件相關法令規定如下： 

(一)依《教師申訴評議委員會組織及評議準則》第3條第1項：「教師對學

校或主管機關有關其個人之措施，認為違法或不當，致損害其權益

者，得提起申訴、再申訴。」準此，申訴人應屬適格。 

(二)申訴人於民國○年○月○日收受原措施學校○年○月○日○○○○字

第○○○○○號「輔導管教措施涉有違法處罰、不當管教之情事，情

節輕微。」之「申誡一次」獎懲令，申訴人不服，故於○年○月○日

向本市教師申訴評議委員會提起申訴。依《教師申訴評議委員會組織

及評議準則》第12條第1項前段：「申訴之提起，應於收受或知悉措

施之次日起30日內以書面為之；……」，本案於法定期間提起，應屬

無疑。 

(三)《高級中等以下學校教師解聘不續聘停聘或資遣辦法》第4條第1項，

學校接獲檢舉或知悉教師疑似有第2條第4款情形，應於5日內召開校

園事件處理會議（以下簡稱校事會議）審議；同辦法第5條第1項第1

款：「校事會議應組成調查小組，成員以3人或5人為原則……」；同

辦法第7條第1項第3款：「教師無前2款所定情形，而有公立高級中等

以下學校教師成績考核辦法第6條所定情形，學校應移送考核會或依

法組成之相關委員會審議。」 

(四)《校園霸凌防制準則》第12條第1項：「校長及教職員工知有疑似校

園霸凌事件時，均應立即按學校校園霸凌防制規定所定權責向權責人

員通報，並由學校權責人員向學校主管機關通報……」；同辦法第19

條：「調查學校接獲第17條第1項之申請調查或檢舉後，除有同條第2

項所定事由外，應於3個工作日內召開防制校園霸凌因應小組會議，

開始調查處理程序。」；同辦法第21條第1項：「調查時，應給予雙

方當事人陳述意見之機會；當事人為未成年者，得由法定代理人陪

同。」；同辦法第26條第2項：「申請人或行為人對學校調查及處理

結果不服者，得於收到書面通知次日起20日內，以書面具明理由，向



學校申復；……」 

(五)「臺南市政府教育局所屬學校違法處罰或不當管教事件屬實之懲處參

考處理原則」及「臺南市政府教育局所屬學校違法處罰或不當管教事

件屬實之懲處參考對照表」。 

(六)《公立高級中等以下學校教師成績考核辦法》第9條略以：「考核會

由委員九人至十七人組成，除掌理教務、學生事務、輔導、人事業務

之單位主管及教師會代表一人為當然委員外，其餘由本校教師票選產

生，並由委員互推一人為主席，任期一年。但參加考核人數不滿二十

人之學，得降低委員人數，最低不得少於五人，其中當然委員至多二

人，除教師會代表外，其餘由校長指定之。……」；同辦法第6條第2

項第6款第8目：「體罰、霸凌、不當管教或其他違法處罰學生，情節

輕微經令其改善仍未改善。」 

 

二、程序部分： 

(一)申訴人於○年○月○日經學生家長反應有疑似不當管教/違法處罰之

情事，原措施學校同日進行校安通報(事件序號○○○○號)並於○年

○月○日召開校事會議決議進行調查，本案於○年○月○日再經家長

反應申訴人有霸凌學生之情事，同日進行校安續報(事件序號○○○

○號)，於○年○月○日召開防制校園霸凌小組因應會議決議啟動調

查，並於○年○月○日完成疑似不當管教/違法處罰之情事調查報

告，同日經校事會議決議通過調查報告及移送考核委員會，原措施學

校於○年○月○日召開111學年度第○次考核委員會決議「本案因尚

涉及霸凌範疇尚待本校防制校園霸凌因應小組認定，同意待霸凌案件

決議後再行併案審議懲處事宜」。其校事會議、調查小組、防制校園

霸凌因應小組及考核委員會之人員組成及調查程序等，洵屬相合。 

(二)原措施學校於○年○月○日召開防制校園霸凌小組因應會議，決議進

行霸凌情事之調查，調查小組於○年○月○日進行調查訪談，並於○

年○月○日完成調查報告，○年○月○日經防制校園霸凌因應小組會

議決議本事件係霸凌事件並移送考核委員會審議。申訴人於○年○月

○日提出霸凌案件申復書，原措施學校於○年○月○日召開防制校園

霸凌申復審議小組會議，決議申復有理由，並於○年○月○日召開防

制校園霸凌因應小組會議決議重啟調查，依第○次調查報告，防制校

園霸凌因應小組決議申訴人霸凌行為不成立，原措施學校並撤銷○年

○月○日○○○○字第○○○○○號申誡二次獎懲令。 

(三)原措施學校於○年○月○日召開111學年度第○次考核委員會，委員

就校事會議決議事項、調查結論及申訴人意見陳述充分討論，申訴人

之輔導管教措施經校事會議決議確有違法處罰、不當管教之情事，經

考核委員採舉手表決方式投票，同意申誡一次8人，不同意申誡一次0



人，決議申訴人輔導管教措施涉有違法處罰、不當管教之情事，情節

輕微，應依「公立高級中等以下學校教師成績考核辦法」第6條第2項

第6款第8目及第6條第3項核予申誡一次。其開會及決議人數皆符《公

立高級中等以下學校教師成績考核辦法》第10條：「考核會會議時，

應有全體委員二分之一以上出席，出席委員過半數之同意，始得決

議。但審議教師年終成績考核、另予成績考核及記大功、大過之平時

考核時，應有全體委員三分之二以上出席，出席委員過半數之同意，

始得決議。」 

 

三、實體部分 

(一)查原措施學校進行「編號○○○○號疑似不當管教/違法處罰」調查，

並於○年○月○日完成疑似不當管教/違法處罰及校園霸凌之調查報告 

，認定申訴人「有不當管教/違法處罰情事」，調查小組之性別比例符

合規定，且專業度、公正性皆可信賴。準此，對於調查報告結果，本

會予以尊重。 

(二)次查原措施學校進行「編號○○○○號校園霸凌事件」調查，並於○

年○月○日完成校園霸凌事件之調查報告，認定申訴人「霸凌行為不

成立」，調查小組之性別比例符合規定，且專業度、公正性皆可信

賴。準此，對於調查報告結果，本會予以尊重。 

(三)原措施學校於○年○月○日召開111學年度第○次考核委員會決議「本

案因尚涉及霸凌範疇尚待本校防制校園霸凌因應小組認定，同意待霸

凌案件決議後再行併案審議懲處事宜」，於○年○月○日召開111學年

度第○次考核委員會決議申訴人之輔導管教措施涉有違法處罰、不當

管教及霸凌學生，核予申誡二次；復因霸凌案件經申訴人提出申復，

並於○年○月○日經本校防制校園霸凌因應小組決議霸凌行為不成

立，爰再召開考核委員會就申訴人不當管教及違法處罰之情事進行審

議並撤銷原處分，自無申訴人主張原措施學校「行政不中立」之情

事。 

(四)申訴人主張「霸凌案爭點五項與不當管教爭點三項，是相同事件」，

惟案內涉及不當管教及違法處罰係由校事會議決議進行調查及並通過

調查報告，調查報告中載明申訴人有不當管教/違法處罰情事，從而基

礎事實已定。 

四、本件原措施學校核予申訴人「輔導管教措施涉有違法處罰、不當管教之情

事，情節輕微。」之「申誡一次」獎懲令，係依法令而為，其認事用法並

無違誤。 

五、綜上所述，本件申訴案為無理由，爰依《教師申訴評議委員會組織及評議

準則》第29條第1項規定，決議如主文。 

     



 

主席 ○○○ 

 

 

 

 

 

中 華 民 國 1 1 2 年 9 月 2 1 日 

如不服本評議決定者，得於本評議書送達之次日起三十日內，向中央教師申訴

評議委員會提起再申訴。 


