新 光 產 物 理 賠 作 業 流 程
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志工意外事故發生








市政府


各單位承辦人


送出理賠申請書（意外事故10日內


）





理賠申請書內容：須戴明 保單號碼、被保險人、被保險人身份證字號、事故時間及地點、事故經過概述、被保險人聯絡方法及被保險人親簽等


＊若為上、下班 需有(執勤證明+出勤紀錄)





理賠金賠付通知:


簡訊發送通知被保人


電子郵件通知機關承辦人員





理賠申請書通知新光產物承辦人 李秋萱


(診斷書、收據、意外事故證明、執勤簽到表)


並於之後將理賠文件郵寄至


台南市中西區永華路一段32號12樓


新光產物 李秋萱收








賠案是否成立








進入理賠


查核流程
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結案報告





會計部簽收


財務部支付











以電子郵件發照會說明原因


 





發照會通知書





結案











